ALCENDO .

BERLIN GMBH

ALCENDO im IHK-Berlin Register

Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent,

vom Gesetzgeber sind wir gehalten, Ihnen eine Reihe von Informationen zu
geben.

Die ALCENDO BERLIN GmbH ist bei der IHK von Berlin nach §34f Absatz 1
und 2 der Gewerbeordnung unter der Nummer D-F-107-6AEU-31 registriert.
Die ALCENDO BERLIN GmbH ist bei der IHK von Berlin nach §34d Absatz 1
Gewerbeordnung als Versicherungsmakler gemeldet und im Vermittlerregister
unter der Nummer D-AWRK-V1HAG-63 registriert.

Zustandige Erlaubnisbehorde ist die:
Industrie- und Handelskammer Berlin
FasanenstralRe 85, 10623 Berlin
www.ihk-berlin24.de

Uberprifbar durch:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite Strale 29, 10178 Berlin

Telefon: 0180-500-585-0*, Internet: www.vermittlerregister.info

(*14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz, mit abweichenden Preisen aus
Mobilfunknetzen, héchstens 42 Cent pro Minute und 60 Cent pro Anruf)

Beteiligungsverhaltnisse:

Unser Unternehmen halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von tber 10%
an den Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens.
Umgekehrt halt auch kein Versicherungsunternehmen oder
Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens eine direkte oder
indirekte Beteiligung von uber 10% an den Stimmrechten oder am Kapital
unseres Unternehmens.

Entspricht unsere Leistung einmal nicht lhren Ansprichen, sodass Sie zur
Aufklarung einen unabhangigen Beistand bendtigen, stehen lhnen die
sogenannten Ombudsleute des Versicherungswesens zur Verfugung. lhre
Aufgabe ist, Streit zwischen Ihnen als Mandant und uns als Vermittler zu
schlichten.

Sie erreichen die Ombudsleute unter folgenden

Adressen: Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Fehler! Linkverweis ungiiltig.

Ombudsmann fur die private Kranken- und Pflegeversicherung
Leipziger Stral’e 104, 10117 Berlin

www.pkv-ombudsmann.de



Ombudsfrau der privaten Bausparkassen
Postfach 30 30 79, 10730 Berlin
www.bausparkassen.de

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Strafte 108 , 53117 Bonn
www.bafin.de (Stichwort: Ombudsleute)
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